REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW NA WYDARZENIA ORGANIZOWANE PRZEZ IZBE
ZBOZOWO-PASZOWA Z SIEDZIBA W WARSZAWIE

§1
[Postanowienia ogdlne]

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady sprzedazy biletow oraz uczestnictwa
w wydarzeniach (,Wydarzenia” lub ,Wydarzenie”) organizowanych przez Izba
Gospodarcza Handlowcow, Przetwércow Zbéz i Producentéw Pasz (Izba Zbozowo-
Paszowa) z siedzibg w Warszawie (00-684), ul. Wspélna 56, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000116407, NIP: 527-210-26-16 (,,Organizator”).

2. Regulamin ma zastosowanie do wszystkich osdb, ktére nabyty bilet uprawniajacych
do udzialu w Wydarzeniu (,Uczestnicy”).

3. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: www.polishgrainday.eu

4. Kazdy Nabywca zobowigzany jest do uprzedniego zapoznania sie z niniejszym
Regulaminem. Dokonanie zakupu biletu jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego
Regulaminu.

§2
[Definicje]
Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaj3:

1) ,Bilet” oznacza dokument w formie elektronicznej zakupiony przy
wykorzystaniu systemu rejestracyjnego potwierdzajacy zawarcie umowy
pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem uprawniajacy do wziecia udzialu w
Wydarzeniu organizowanym przez Organizatora;

2) ,Formularz rejestracyjny” - oznacza formularz dostepny na stronie
internetowej, danego Wydarzenia za pomoca ktérego nastepuje Rejestracja;

3) ,Nabywca” - oznacza osobe, ktéra dokonata zakupu biletu na Wydarzenie;

4) ,Organizator” - oznacza Izbe Zbozowo-Paszowa z siedzibg w Warszawie;

5) ,Regulamin” - oznacza niniejszy regulamin.

6) ,Strona Internetowa” - oznacza strone internetowg danego Wydarzenia;

7) ,Uczestnik” - oznacza kazda osobe uczestniczaca w Wydarzeniu, ktéra posiada
Bilet uprawniajacy do udziatu w Wydarzeniu;

8) ,Ustuga” - oznacza sprzedaz biletu na Wydarzenie poprzez Strone Internetowg
Wydarzenia.
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§3
[Realizacja Ustugi]

Organizator zamieszcza informacje na o Wydarzeniu na Stronie Internetowej
wskazujac jego miejsce, termin oraz cene Biletu.

Udzial w Wydarzeniu i realizacja Ustugi uzalezniona jest dokonania rejestracji na
Stronie Internetowej. Rejestracja obejmuje:

a. dokonanie wyboru rodzaju Biletu;

b. dokonanie wyboru ilo$ci nabywanych Biletéw;

c. wypeknienie przez Nabywce danych rejestracyjnych, w tym w szczeg6lnosci
danych reprezentowanej firmy, imienia, nazwiska, adresu mailowego,
innych danych wymaganych przez Organizatora;

d. wprowadzenie kodu rabatowego uprawniajacego do zastosowania znizki na

cene Biletu;

wyrazenie stosownych zgod;

wybor metody ptatnosci;

podsumowanie rejestracji;

optacenie naleznosci za bilet;

otrzymanie potwierdzenia dokonania zakupu biletow.

Nabywca zobowigzany jest do podania swoich danych zgodnych ze stanem
faktycznym.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Nabywce
nieprawdziwych lub btednych danych w Formularzu rejestracyjnym.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktocenia transmisji danych w trakcie
zakupu biletu.

Z chwilg dokonania rejestracji oraz jej potwierdzenia przez Organizatora dochodzi
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do zawarcia umowy o udziat w Wydarzeniu.
Bilet pozostaje wlasnoscig Organizatora do czasu odnotowania przez Organizatora
potwierdzenia dokonania zaptaty przez Nabywce.
Bilet jest wazny od momentu zakupu (dokonania ptatnosci), do momentu
zakonczenia Wydarzenia, ktérego dotyczy.
Bilet jest dokumentem poufnym i nie moze by¢ powielany. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnoS$ci za udostepnienie osobom trzecim danych Nabywcy otrzymanych
w ramach rejestracji - numeru transakcji i/lub biletu.
Organizator zastrzega sobie prawo do odmoéwienia wstepu na Wydarzenie w
wypadku zaistnienia duplikatu biletu.
Nabywca otrzymuje Bilet, ktéry uprawnia go do uczestniczenia w Wydarzeniu.
Nabywca moze otrzymac bilet w dwo6ch formach:
a. w formie pliku o rozszerzeniu .pdf, ktéry moze wydrukowa¢ i w formie
papierowej okazaé przy wej$ciu na Wydarzenie
b. w formie mobilnej, ktéry jest generowany w formie elektronicznej w
formacie pliku umozliwiajgcego jego przetwarzanie i przechowywanie przy
uzyciu przenos$nych urzadzen w systemie Android oraz iOS.
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Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zakonczenia sprzedazy biletéw w kazdej
chwili ze wzgledu na ograniczona liczbe miejsc.

Organizator zastrzega sobie prawo odwotania Wydarzenia bez podania przyczyny.
Bilety niewykorzystane traca swojg wazno$¢ i nie podlegaja zwrotowi.

§4
[Rodzaje biletow]

Organizator oferuje rézne pakiety uczestnictwa w Wydarzeniu.

Zakres Swiadczen przypisanych do danego biletu okres$lony jest w formularzu
rejestracyjnym.

Cena biletu nie obejmuje kosztéw noclegu ani transportu, chyba ze w formularzu
rejestracyjnym wskazano inacze;j.

§5
[Platnosci]

Optaty za udzial w Wydarzeniu realizowane sg w formach wskazanych w systemie
rejestracyjnym, przy czym moga one obejmowac w szczego6lnosci:
a. platno$¢ kartg platnicza - ptatnos¢ wykonywana za posrednictwem
dostawcy ustug ptatnosci elektronicznych;
b. przelew tradycyjny - dokonywany na rachunek Organizatora wskazany w
Formularzu rejestracyjnym.
Organizator wystawia fakture VAT na podstawie danych podanych przez Uczestnika
podczas rejestracji.
Ceny wskazane w Formularzu rejestracyjnym sg kwotami brutto i zawieraja
podatek VAT w naleZnej stawce.
W celu otrzymania faktury nalezy w procesie rejestracji wypeti¢ pola w sekgcji
»Dane do faktury” oraz poda¢ dane osobowe lub firmy w tym, w szczegdlnosci NIP.
Organizator przesyta fakture VAT obejmujgcg wybrane Wydarzenie, w formie pliku
elektronicznego w formacie PDF na adres poczty elektronicznej Nabywcy podany
podczas rejestracji lub w formie zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Brak uiszczenia optaty w terminie wskazanym przez Organizatora uprawnia
Organizatora do anulowania rejestracji.

§6
[Rezygnacja i zmiany uczestnictwa]

Zakup biletu stanowi zawarcie umowy o udzial w Wydarzeniu.

Uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziatu w Wydarzeniu.

Uczestnik ma prawo do bezptatnej rezygnacji z udzialu w Wydarzeniu w przypadku
poinformowania Organizatora o tym fakcie, nie pdZniej niz na 45 dni przed
terminem Wydarzenia.



Organizator dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty
z jakiego skorzystat Nabyweca.
Z uwagi na koszty organizacyjne Wydarzenia, Uczestnikowi nie przystuguje zwrot
optaty w przypadku:
a) rezygnacji z udzialu w Wydarzeniu na mniej niz 45 dni przed terminem
Wydarzenia;
b) braku mozliwosci udziatu wynikajacego z przyczyn niezaleznych
od Organizatora,
¢) niedopuszczenia do udzialu z przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem
sanitarnym lub epidemiologicznym.
Organizator moze dopus$ci¢ zmiane uczestnika po uprzednim zgtoszeniu i akceptacji.

§7
[Reklamacje]

Wszelkie uwagi dotyczace probleméw wystepujacych ze Strong Internetowa oraz
sprzedaza Biletow za jej posrednictwem nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: info@polishgrainday.eu

Prawo do sktadania reklamacji przystuguje wytacznie Nabywcom.

Reklamacje moga by¢ skladane nie pézniej niz 7 dni od dnia zakonczenia

Wydarzenia.

Reklamacja wystana po uplywie powyzszego terminu nie bedzie podlegac
rozpatrzeniu.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 21 dni od daty ich
otrzymania.

Organizator zastrzega sobie prawo do przechowywania kopii wszelkiej
korespondencji z Nabywca.

§8
[Uczestnictwo w Wydarzeniu]

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania zasad organizacyjnych oraz
porzadkowych obowigzujacych podczas Wydarzenia, w tym wykonywania polecen
0s6b wyznaczonych przez Organizatora do zapewnienia niezakt6conego przebiegu
Wydarzenia, jak rowniez obowigzujacych przepiséw praw.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie Wydarzenia, w tym zmian
prelegentow, harmonogramu lub miejsca. PowyZsze zmiany nie uprawniajg
Nabywcy do dochodzenia zwrotu ceny zakupionego Biletu.



§9
[Odpowiedzialno$¢]

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z podania przez
Uczestnika nieprawidtowych danych w Formularzu rejestracyjnym.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikdw pozostawione bez
nadzoru podczas Wydarzenia.

§10
[Dane osobowe]

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji umowy o udziat w Wydarzeniu
oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Poprzez rejestracje za pomoca Formularza rejestracyjnego Nabywca wyraza zgode
na przechowywanie i przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych
Nabywcy w celu realizacji umowy o udzial w Wydarzeniu, niezbednego kontaktu z
Nabywca oraz w celu wszelkich dziatan niezbednych do prawidtowego przebiegu
procesu zakupu Biletu.

Wszelkie dane osobowe otrzymywane przez Organizatora w ramach sprzedazy
biletow bedg wykorzystywane w celach przekazywania informacji o promocjach
oferowanych przez Organizatora wytacznie za zgodg Nabywcy.

Przechowywanie i przetwarzanie otrzymanych danych osobowych odbywa sie
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(tj.Dz.U.z 2019 r. poz. 1781, z 2026 r. poz. 252).

§11
[Postanowienia koncowe]

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji.



